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L Bevezetés

A FTC Kézilabdasport Nonprofit Kft. (tovébbiakban: Kft.) a panaszokrdl, a kozérdeki
bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrél sz616 2023. évi
XXV. térvény alapjan, azzal dsszhangban visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet, melynek
célja a Kft. alapelveit véd6 magatartasi szabdlyok, valamint a jelen bekezdésben emlitett
jogszabaly megszegése miatt a visszaélések bejelentése, tovabba hogy meghatirozza az ezzel
kapcsolatos kivizsgélési, illetve azok esetleges szankcionaléséval kapcsolatos folyamatait,
illetve meghatdrozza a szabdlyozasi kereteit, amely elBsegiti a munka folyamatiban elvart
tisztességes magatartast, ezzel is eldsegitve a Kft. j6 hirnevének megérzését.

Jelen Szabilyzat a bejelentések mikodésének hatélyat, alapvetd magatartisi szabdlyait,
bejelentés folyamatét, valamint a bejelentés kezelésének ellstédsdért felelds személyeket,
tovabba a kivizsgélési és szankcionalasi folyamatok keretét hatarozza meg,

A visszaélés-bejelentési rendszer nem alkalmazhaté azon panaszok vagy koézérdeki
bejelentések fogadasara és kivizsgélasara, amelyeknél tartalmuk szerint valamely hatésag
hataskdrébe és illetékességébe tartozo eljardsnak van helye.

IL. Fogalmi meghatirozasok

Bejelent6: a Kft. munkavillaléi, a Kft. szerzGdéses viszonyban 4ll6 partnerei, egyéb személyek,
akinek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés tirgyat képez6 magatartis orvoslisshoz
méltanyolhatd jogos érdeke flizodik.

Bejelentés: a visszaélés-bejelentési rendszerbe a Bejelent6 4ltal a visszaélésrél tett bejelentés.

Bejelentésben érintett: azon személy vagy személyek, akinek, vagy akiknek magatartésat a
Bejelent6 a bejelentésben kifogasolja.

Bejelent6védelmi tigyvéd: olyan fiiggetlen — nem utasithaté - személy, aki bejelentéseket
fogadja, megvizsgalja, nyilvantartja és nyomon koveti, tovabba gondoskodik jelen szabélyzat
megismerésérdl. (Dr. Fodor Katalin Ugyvédi Iroda, eljéré tigyvéd: Dr. Fodor Katalin, e-mail:
bejelentesek@fradi.hu, székhely: 1022 Budapest, Bimbo ut 45.)

Visszaélés: olyan cselekmény vagy mulasztds, amellyel a Kft. magatartisi szabélyait vagy a
jogszabalyokat megsértik,

ITII.  Bejelentéssel kapcsolatos eljirds

1. Bejelentésre jogosultak kire

Jelen Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed Kft. munkavallaléira, képviseldire, valamint a Kft.-
vel szerzddéses viszonyban 4116 partnereire, melynek értelmében jogosultak a Kft. mitkddésére
vonatkozo jogszabalyok, szakmai és etikai szabalyok eléirdsainak megsértése vagy barmely
egy€b visszaélés észlelése esetén bejelentést tenni a Visszaélés-Bejelents rendszerbe.

2, Bejelentd védelme

A Bejelentd védelmét - kiemelten fontos jellege miatt — a Kft. biztositja, igy semmiféle
hatranyos megkiilonboztetés, illetve egyéb tisztességtelen bandsmod nem érheti — kivételt
képez ez aldl, amennyiben a Bejelentd a bejelentés sordn rosszhiszemiien és szandékosan
valétlan informdci6t kozol, vagy valds tényt hamis szinben tiintet fel.



A Bejelent6t abban az esetben sem érheti hatrany, ha az altala johiszemien tett bejelentés a
vizsgélat soran megalapozatlannak bizonyult.

3. Bejelentés modja

A panaszokrol, a kézérdeki bejelentésekr6l, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefliggd
szabalyokrdl szdlo 2023. évi XXV. torvény 22.§ (6) a) pontjdban foglaltak alapjan
azonosithatatlan Bejelent6 altal megtett bejelentés vizsgalata melldzhetd, illetve el6fordulhat,
hogy a Kft. nem lesz képes beszerezni azokat a tovabbi informéciokat, amelyek a probléma
kivizsgalasahoz és megoldésdhoz sziikségesek. Igy bejelentés megtételekor annak eredményes
kivizsgalhatosiga érdekében sziikséges megadni az aldbbi adatokat:

. maganszemély Bejelentd esetén:

Bejelentd nevét,

lakcimét és

egyéb elérhetdségét (telefonszam),

jogi személy Bejelentd esetén

a Bejelentd nevét,

székhelyét és

a bejelentést benyujto térvényes képviseldjének nevét,

&= e e

A bejelentés sorén sziikséges tovabba megadni a

. bejelentésben érintett, magatartasdban kifogasolt személyek és szervezetek nevét,

° az eset részletes leirasat

. az eset kapcsén felmeriilt valamennyi 1ényeges informaciot.

A vizsgélat valamennyi szakaszdban a Kft. szigoraan bizalmasan kezel minden bejelentést,
beleértve a Bejelentd személyazonossigat. A Bejelentd személyét és adatait az informéacios
onrendelkezési jogrol és az informacié szabadsagroél sz616 2011. évi CXILI. térvényben (Infotv.),
valamint az Eur6pai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendeletében (GDPR),
valamint a panaszokrol és a kozérdekil bejelentésekrdl 2013, évi CLXV. térvényben foglalt
rendelkezéseinek megfelelden, bizalmasan kezeli, ahhoz kizirélag Kft {igyvezetdje,
feljelentésben érintett kozvetlen felettese fér hozza, tovabba a Kft. gazdasagi vezetdje.

A bejelentés megtételére haromféle médon keriilhet sor;

. elektronikus Gton a visszaeles.kezi@fradi.hu e-mail cimre kiildott levél utjan- mely e-
mail cim hozzaféréssel a Bejelentévédelmi iligyvéd, tovabbd egyebekben a Kift.
ligyvezetdje és gazdasagi vezetdje rendelkezik, vagy

. postai iton a Kft. részére, a 1091 Budapest, Ul16i ut 129. szim alatti cimére cimezve —

melyet a titkarsag vezet6je legkésébb 3 napon beliil e-mailen tovabbit a Bejelentévédelmi
tigyvéd részére.

. szoban a Bejelentévédelmi ligyvédnél személyesen

Bejelentéssel kapcsolatos kérdés esetén az érintettek bizalommal fordulhatnak a
Bejelentdvédelmi tigyvédhez, bejelentések kezeléséért felelos személyhez.

A Bejelentévédelmi tigyvédhez irdsban vagy széban tdjékoztatast nydjt a Kft. dolgozoinak a
bejelentésekhez kapcsol6do részletes informacidkrdl. A Kit. feladata annak biztositésa, hogy a
Bejelentévédelmi tigyvéddel szemben Gsszeférhetetlenség ne meriiljon fel, tovabba feladatai
ellatasa korében fiiggetlen legyen.



A Bejelentének a bejelentéskor nyilatkoznia kell arrél, hogy a bejelentést johiszemiien teszi
olyan koriilményekkel kapcsolatosan, amelyekrd] tudomasa van vagy kelld alappal feltételezi,
hogy azok valésak. Amennyiben késébb nyilvanval6va vélik a Bejelenté rosszhiszemiisége és
szdndékosséga a valétlan tényéllitas kapesan, Ggy a Kft. ligyvezetSje mérlegelési jogkdrében
eljarva dént arrdl, hogy tovabbitdsra keriilion-e a rosszhiszemtien tett bejelentés az érintett
személy és a hatdskorrel rendelkezd hatosdgok (harmadik személy) részére, amely polgari jogi
és biintetdjogi jogkovetkezményekkel is jarhat. A johiszemilen tett, de az eljaras sordn
megalapozatlannak bizonyul6 bejelentések esetén a vizsgalat harmadik személyek értesitése
nélkiil keriil lezarasra.

A bejelentés vizsgalatat a Kft. mell6zheti, ha

. a bejelentést azonosithatatlan Bejelentd tette vagy, ha

. a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

. a bejelentés ugyanazon Bejelentd &ltal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmi bejelentés, tovabb4, ha

. a bejelentés megtételére a sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrél vald
tudomasszerzést6l szamitott hat honap elteltét kovetden keriilt sor, végiil, ha

. a kbzérdek vagy a nyomds magénérdek sérelme a bejelentésben érintett személy

jogainak a bejelentés kivizsgéldsabol eredd korlatozasaval nem 4lina ardnyban.

4, Bejelentés kivizsgilisa

A Kft. a bejelentésben érintett személyt a vizsgélat megkezdésekor az tijékoztatja:

. a bejelentésrol,
. a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint
. az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrél,

. a bejelentés kivizsgaldsdra irdnyadé eljarasi szabalyokrol és személyazonossagénak
bizalmas kezelésérol.

A Kft. az eljarast a Bejelentd és a bejelentésben érintett személyek poziciojatol, kilététsl
fuggetlenil, a jelen Szabalyzat rendelkezéseivel dsszhangban folytatja le. A Kift. a tisztességes
¢s fiiggetlen eljaras kdvetelményét biztositja, annak érdekében, hogy a bejelentésben érintett
személyek megfelelé bandsmédban részesiiljenek, illetve velilk szemben érvényestiljon az
artatlansag vélelme, az esetlegesen megéllapitott szankcidkra pedig az arédnyossag alapelve. A
Kft. a tisztességes eljirds kovetelményének megfelelben biztositja tovabba, hogy a
bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapesolatos dllaspontjt - akér jogi képviselbje
utjan is - barmikor kifejthesse, és bizonyitékokkal timassza ald. A bejelentésben érintett
szemely tdjékoztatisa nem tdrténik meg a vizsgélat meginditisakor abban az esetben, ha az
azonnali tdjékoztatas meghilsitana a bejelentés kivizsgalasat.

Az irasbeli bejelentésrél kézhezvételétol szamitott 7 (hét) napon belill a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kiild a Bejelentévédelmi tigyvéd a Bejelentd szamara.

A Kft. a kérillmények 4ltal lehetdvé tett legrdvidebb idén belill a bejelentésben foglaltakat
kivizsgélja. A bejelentés kivizsgalasira legfeljebb annak beérkezésétsl szamitott 30 nap all
rendelkezésre, amely hatarid6tdl — név nélkiili vagy azonosithatatlan Bejelentd dltal megtett
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bejelentés kivételével — csak kiilondsen indokolt esetben, a Bejelentd egyidejli tajékoztatdsa
mellett tér el a Kft. A vizsgélat idétartama a 3 honapot nem haladhatja meg.

A Bejelentdvédelmi igyvéd, mint a vizsgélat vezetdje, sziikség esetén, delegilhat a bejelentés
vizsgalatahoz kapcsolddo, el6zetesen meghatarozott részfeladatokat az adott témaban érintett
egyéb szakteriilet vezetojéhez.

A vizsgilat utan a Bejelentévédelmi iigyvéd jelentést készit, amelyben leirja megallapitasait,
valamint, ha a bejelentésben foglaltakat megalapozottnak itéli meg, ugy javaslatot fogalmaz
meg a Kfi. ligyvezetbje részére. A Bejelentévédelmi ligyvéd javaslatot tehet munkéltatdi
figyelmeztetésre vagy a munkaszerzddésben foglalt hatranyos jogkdvetkezményre, egyebekben
a jogsértés stlyatél fliggben a munkaviszony felmondassal vagy azonnali hatélyG felmondéssal
t6rténd megsziintetésére, tovabba javaslattal élhet a Kft. ligyvezetdje felé feljelentés megtétele
végett az illetékes hatdsagnal.

5. Bejelentéssel kapcsolatos intézkedés

A Kft. a bejelentés kivizsgalasat kivetben tijékoztatja a Bejelentbt a vizsgalat eredményérol,
valamint a megtett intézkedésekrl.

e Ha a bejelentésben foglalt magatartdis miatt a vizsgdlat alapjan biintetdeljaras
kezdeményezése indokolt, akkor intézkedik a feljelentés megtételérol.

* Ha a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjan nem biincselekmény, de sérti a
Kft. bels6 szabalyzatait vagy a munkaviszonyra vonatkozd szabélyait, igy a Kft., mint
munkaltai6 az érintett munkavallaléval szemben munkéltatdi intézkedést alkalmazhat.

° Ha a vizsgalat a bejelentés megalapozatlanségét 4llapitja meg vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem szilkséges, ugy az eljarast a Kft. lezarja.

A vizsgilat lezarultival a Bejelentdvédelmi ligyvéd értesiti a Bejelentdt ennek megtdrténtérél,

azonban nem adhat téjékoztatast

»  atanuk vagy a bejelentésben résztvev személyek személyazonossagarol,

e tantvallomdsok, tovabba az iigyben felhasznalt dokumentumok részletes tartalmarél,

. arrdl, hogy az érintett személilyel szemben barmely joghatrany alkalmazaséra sor kerlilt-
€.

A Bejelenttvédelmi tigyvéd tajékoztatast ad a Bejelentd kérésére arrdl, hogy altalanossdgban

milyen intézkedések térténtek a bejelentés kivizsgalasa érdekében, valamint, hogy visszaélés

feltaraséara sor keriilt-e az adott figyben.

6. Bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés

A Bejelentd személyazonossigéit — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadta
—a Kfi. a vizsgalat valamennyi szakaszdban bizalmasan kezeli és biztositja a Bejelentd
személyes adatai kezelésére vonatkozd jogszabdlyi elSirdsok betartasat. A bejelentéssel
kapcsolatos részletes adatkezelést az errdl szolo - jelen Szabalyzat mellékleteként szerepld -
Adatkezelési Tdjékoztatéban teszi megismerhetévé az érintett személy szaméra, mely a Kft.
gazdasigi vezetdjénél, tovibba www.fradi.hu oldalon tekinthetd meg.

A Kft. a bejelentési rendszer keretei kzott a Bejelentének és annak a személynek, akinek a
magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentésben foglaltakrol



¢érdemi informaciéval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgélashoz elengedhetetleniil sziikséges
szemelyes adatait - ideértve a kiilonleges adatokat és a biiniigyi személyes adatokat is —
kizérélag a bejelentés kivizsgilasa és a bejelentés targyat képez6 magatartis orvoslésa vagy
megsziintetése céljabdl kezeli, a Bejelentévédelmi igyvéd részére tovébbithatja. A bejelentési
rendszer keretei k6zott kezelt adatok koziil a K ft. haladéktalanul térli a fenti kovetelményeknek
nem megfelelé személyes adatokat. A bejelentési rendszer keretei kozétt kezelt személyes
adatok kezelésére — igy kiilondsen azok tovabbithatoségdra —a panaszokrél, a kozérdekd
bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliggd szabalyokrdl sz616 2023, évi
XXV. torvény rendelkezései iranyadok.

A Kit. biztositja nem névtelen Bejelentdt arrdl, hogy személyét a bejelentést kivizsgalékon
kiviil méas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgalok (Kft figyvezetSje, Bejelentévédelmi
igyved, Bejelentésben érintett kdzvetlen felettese, gazdasagi vezet® a vizsgalat lezarasiig vagy
a kivizsgdlas eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a
bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre vonatkozé informécidkat
megdrzik, €s azokat - a bejelentésben érintett személy t4jékoztatasa kivételével - nem oszthatjak
meg a Kft. egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatérsaval sem.

Ha a vizsgdlat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovdbbi intézkedés megtétele nem
sziikséges, a bejelentésre vonatkoz6 személyes adatokat a vizsgalat befejezését kévetd 60 napon
beliil a Kft. torli.

Ha a vizsgélat alapjan intézkedés megtételére keriil sor — ideértve a Bejelent6 személlyel
szemben jogi eljards vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is — a bejelentésre
vonatkozo adatokat a Kft. legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasdig
kezeli.

IV. Zard rendelkezés

A jelen visszaélés-bejelent6 rendszer 2023. december 17. napjatél hatélyos. A Szabélyzatot a
hatilyba lépését kovetben keletkezd, illetve olyan mér fenn4ll jogviszonyokra kell alkalmazni,
amelyekben bejelentés 2023. december 17. napjat kévetden torténik.

Jelen Szabalyzat a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabdlyokrol szolo 2023. évi XXV. térvény alapjan keriilt
kialakitasra.



1. szamu melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
fvisszaélés-bejelentd rendszerrel kapesolatosan/

A FTC Kézilabdasport Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Kft/Adatkezel6) kiemelt figyelmet
fordit arra, hogy a személyes adatok kezelése tekintetében a természetes személycknek a
személyes adatok kezelése tekintetében toriénd védelmérél és az ilyen adatok szabad
draml4sarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi
rendelet) sz6l6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet
(,,Rendelet”) rendelkezéseinek megfeleléen kezelje, tarolja, felhasznélja.

Az adatok kezelésével Osszefliggésben az Adatkezelé eziton tdjékoztatja) az altala kezelt
személyes adatokrol.

Az Adatkezels altal t6rténd személyes adatok gylijt€se csak meghatrozott, egyértelmi és
jogszerii ¢élbdl térténhet, és azok nem kezelhetdek ezekkel a célokkal dssze nem egyeztethetd
médon, illetve tarolasuknak olyan forméban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve.

Adatkezeld gondoskodik arrdl, hogy jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be személyes
adatokba, tovibb4 arrdl, hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése ugy kertiljén kialakitasra,
hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd, megismerhet6, megvaltoztathato,
megsemmisithet.

Adatkezeld elérhetdségei:

Adatkezel6é adatai

Adatkezeld megnevezése: FTC Kézilabdasport Nonprofit Kft.
Adatkezel6 cégjegyzékszama: 01-09-699203

Adatkezeld székhelye: 1091 Budapest, Ul16i ut 129.
Adatkezel6 e-elérhetosége: zsolt.gorog@fradi.hu

Adatkezel6 képviseloi: Gordg Zsolt ligyvezetd

L ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja az alabb meghatarozott adatkezelésre vonatkozéan a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok
szabad dramldsar6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivill helyezésérél (éltaldnos
adatvédelmi rendelet) sz616 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
Rendelet (,Rendelet”) 6. cikk (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen kertilt
meghatarozésra.

II. ADATKEZELESIESETEK

1. Kérddivvel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja: Visszaélés-bejelentéssel kapesolatos vizsgélat lefolytatdsa érdekében.




Kezelt adatok kore:

Személyes adat Adatkezelés tovibbi egyedi célja
Bejelent6 neve azonositas

Bejelent& lakcime azonositas és kapcsolattartas
Bejelentd telefonszama kapcsolattartas

Bejelentd e-mail cime kapcsolattartas

Bejelentéssel érintett személy neve azonositas

Bejelentéssel érintett személy beosztisa azonositas

Bejelentéssel érintett személy lakcime azonositas és kapcsolattartis
Bejelentéssel érintett személy e-mail cime kapcsolattartds

Bejelentéssel érintett személy telefonszama | kapcsolattartis

Adatkezelés jogalapja: Bejelent6 személlyel kapcsolatosan - Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjdn az érintett 6nkéntes hozzéjarulasa, illetve a Bejelentés kapcsan egyéb érintett
személlyel kapcsolatosan - Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezeld jogos
érdeke.

Adatkezelés ideje: alaptalan bejelentés/intézkedés hidnydban a vizsgélat befejezését kévetd
legfeljebb 60 napig, illetve vizsgélat eredményeképpen barmely intézkedés sziikségessé valik
— fegyelmi vagy jogi eljaras — igy az eljdras jogerss befejezéséig.

Adatok forrasa: Kozvetleniill a Bejelent5t6] felvett.

Adatszolgaltatds elmaradésanak lehetséges kévetkezményei: Azonosithatatlan Bejelent altal
tett bejelentés vizsgalata mell6zhetd.

NI. AZ ADATOKHOZ VALO ng;AFEREs ES AZ ADATBIZTONSAGI
INTEZKEDESEK, ADATTOVABBITAS

1. Adatokhoz valoé hozzaférés, adattovabbitas

A személyes adatokhoz Adatkezelé és az Adatkezelé Adatfeldolgozdjanak alkalmazottai
férhetnek hozz4 a feladataik ellatasa érdekében.

Adatkezel csak jogszabilyban meghatirozott modon és célbél adja 4t az 4ltala kezelt
szemeélyes adatokat mas szervek, illetve allami szervek szaméra.

Adatkezel§ tjékoztatja az Erintettet, hogy a birésdg, az ligyész, a nyomozod hat6sag, a
szabalysértési hatosag, a kozigazgatisi hatésdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsdg, illetbleg jogszabily felhatalmazdsa alapjan mas szervek
tajékoztatds addsa, adatok kozlése, atadasa, illetleg iratok rendelkezésre bocsatdsa végett
megkereshetik az adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatésdgok részére — amennyiben a hatosdg a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositasdhoz elengedhetetleniil szikséges.



2. Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezelé minden téle elvarhaté szitkséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga
érdekében, gondoskodik azok megfelelé szintli védelmérdl kiiléndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen. Adatkezeldé az adatok biztonsagarél
megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatds nyujtisa sordn alkalmazott
informatikai eszkozoket ugy vélasztia meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

° az arra feljogositottak szdmara hozziférhetd (rendelkezésre 4llas);
. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

. valtozatlansiga igazolhat (adatintegritas);

o a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatkezelés soran megbrzi

. a titkossdgot: megvédi az informéciot, hogy csak az térhessen hozza, aki erre jogosult;

. a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozés mddszerének a pontossagat
és teljességét;

. arendelkezésre 4llast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége
van r4, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszk6zok.

IV. ADATFELDOLGOZAS

Adatkezeld az iranyadé jogszabilyoknak megfelelben jogosult arra, hogy egyes technikai
miiveletek vagy a szolgaltatds nyujtdsa céljara adatfeldolgozot vegyen igénybe. Az
adatfeldolgozd csak Adatkezeld utasitdsanak, dontéseinek végrehajtasara jogosult.

V.  ERINTETTET MEGILLETO JOGOK
1. T4jékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az FErintett az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irdsban tdjékoztatast kérhet
Adatkezel6t6l, hogy Adatkezeld tdjékoztassa:

. milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbol,

mennyi ideig kezeli,

Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

Amennyiben az Erintett jogaival élni kivan, az az Erintett azonositiséval jér egyiitt, valamint
az Erintettel szilkségszerlen kommunikélnia kell az Adatkezelének. Ezért az azonosits
érdekében személyes adatok megadaséra lesz sziikség (de az azonositds csak olyan adaton
alapulhat, amelyet egyébkeént is kezel az Adatkezeld az adott Erintettré]), valamint Adatkezels
e-mail fiokjaban elérhetdek lesznek az Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos panaszai a jelen
tdjékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban megjel6it idétartamon beliil.



Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat Adatkezelé a V.8. pontban meghatérozott
hatéridében valaszolja meg.

Adatkezel6 az informéciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az
Erintett részére, kivéve, ha az Erintett azt nem irdsban, hanem papiralapon kéri. Szébeli
téjekoztatast telefonon keresztlll Adatkezelé nem ad az 4ltala kezelt személyes adatok
vonatkozasiban.

Adatkezel6 a személyes adatok maésolatit elsé alkalommal ingyenesen biztositja Erintett
részere. Adatkezel altal kért tovabbi masolatokért Adatkezel8 az adminisztrativ koltségeken
alapul6, észszer{l mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus tGton kéri a mésolat
kiadast, Ggy az informaci6kat e-mailben, széles korben hasznalt elektronikus formatumban
bocsétja az Erintett rendelkezésére Adatkezeld.

Az Frintett a tajékoztatdst kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok
helyességével nem ért egyet gy a V. pontban meghatirozottak szerint kérelmezheti a ra
vonatkozd személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozéasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a V. pontban meghatarozott eljarast
kezdeményezhet.

2, Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Az Erintett frasbeli kérelmére Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett
altal irdsban megjeldlt pontatlan személyes adatokat, illetve a hidnyos adatok kiegészitését
elvégzi az Erintett altal megjeldlt tartalommal. Adatkezelé minden olyan cimzettet tijékoztat a
helyesbitésrél, kiegészitésrol, akivel a személyes adatot kdzblte, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul vagy ardnytalanul nagy erbfeszitést igényel. Adatkezels az Erintett e cimzettek
adatairdl tdjékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

3. Adatkezelés korlitozashoz valé jog

Az Erintett frésbeli kérelem tjan kérheti Adatkezel5té] adatai kezelésének korlatozasat, ha:

. vitatja a személyes adatok pontossigdt, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat,
® az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és chelyett kéri azok

felhasznalasanak korlatozasat,

. Adatkezelonek mér nincs szitksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az
Erintett 1geny11 azokat jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

. az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korl4tozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerill, hogy Adatkezeld jogos indokai elsbbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Korlatozassal Erintett személyes adatokat a tarolas kivételével kizardlag

. az Erintett hozz4j4rulésaval,

. vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy az Unié, illetve valamely
tagéllam fontos kozérdekébdl lehet ez id6 alatt kezelni.

10



Adatkezelé az Frinettet, akinek kérelmére korldtozta az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak felolddséardl elézetesen tajékoztatja.

4, Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérelmére Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil t6rélje az
Erintetire vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

° a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelyb6l azokat Adatkezeld
gytjtotte vagy kezelte;
. az Erintett visszavonja hozzajérulasat és az adatkezelésnek nincs més jogalapja;

. az Erintett tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen és nincs elsébbséget
élvezd jogszerl ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre;

. a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert;
° a személyes adatokat a rink alkalmazand6 uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi
kételezettség teljesités€hez torolni kell.

Ha Adatkezel barmely jogszerii oknal fogva nyilvinossigra hozta az Onrél, mint Erintettrél
kezelt személyes adatot és barmely fent megjeldlt okbdl tordlni volt kételes, az elérhetd
technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével Adatkezeld megtesz minden
olyan tdle észszerlien elvarhat6 1épést — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy téjékoztassa az adatokat kezeld mas adatkezeldket, hogy On kérelmezte a szoban forgd
személyes adatokra mutatdé linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését. F6 szabalyként, azonban Adatkezeld az Erintett személyes adatait
nem hozza nyilvanossagra.

A t6rlés nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezel€s szlkséges:

. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz valé jog gyakorlédsa c€ljabol;
o a személyes adatok kezelését eldir6, a rank alkalmazanddé uniés vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szdmlazas keretében megvaldsulé adatkezelés,
mivel a szdmla meg6rzését jogszabaly irja €l®), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

L jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Erintett
felé kovetelésiink 4l1 fenn és azt még nem teljesitette vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz
intézése van folyamatban).

5. Adathordozhatosaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez szilkséges vagy az adatkezelés az Erintett
onkéntes hozz4jéruldsan alapul, az Erintettnek joga van arra, hogy kérje, hogy az Erintett 4ltal
az Adatkezelé részére megadott adatokat gépileg értelmezheté forméban megkapja. Az
adatokat az Erintett xml, JSON vagy csv formatumban bocsatja Adatkezeld az Erintett
rendelkezésére, ha pedig technikailag megvaldsithaté, akkor az Frintett kérheti, hogy az
adatokat az eldzdekben megjel6lt valamely formaban mas adatkezeld szamara tovabbitsa
Adatkezeld.

Minden esetben az Erintett 4ltal kozvetleniil dtadott adatokra korlatozédik a jogosultsag, egyéb
adatok hordozhatosagara lehet6ség nincs. (pl. statisztika. stb.)
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Az Frintett a r4 vonatkoz6, Adatkezeld rendszerében megtaldlhaté személyes adatokat:

. jogosult tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapni;

. jogosult mas adatkezel6héz tovabbitani;

. kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag
megvalosithaté Adatkezel6 rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatésagra vonatkoz6 kérelmet kizardlag e-mailben vagy postai titon
irt frasbeli kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezeld
meggyozodj 6n arrél, hogy valéban az arra jogosult Erintett kivan élni e jogéval. Az Erintett e
jog keretében azon adatok hordozhat6sagat igényelheti, melyet sajit maga adott meg
Adatkezeld részére. A jog gyakorldsa nem jir automatikusan az adatnak Adatkezeld
rendszereibdl valé torlésével, ezért az Erintett e jogdnak gyakorldsat kbvetden is Adatkezeld
rendszereiben nyilvantartasra keriil, kivéve, ha kéri adatainak torlését is.

6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az FErintett az Adatkezel6hoz intézett nyilatkozatéval tiltakozhat személyes adatai kezelése
ellen, ha az adatkezelés jogalapja

. a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés €) pontja szerinti kozérdek vagy
. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorldsa esetén Adatkezeld nem kezelheti tovadbb a személyes adatokat,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak,
amelyek eIsobbségct élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsédgaival szemben vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
Annak megallapitasa kapcsén, hogy az adatkezelést kényszerit$ erejli jogos okok indokoljak,
Adatkezeld dont. Az ezzel kapesolatos 4llaspontjar6] véleményben tajékoztatja az Erintettet.

Az Frintett tiltakozni személyes adatai ellen kiz&rélag irasbeli kérelemmel tud, melyet e-
mailben vagy postai Gton szilkséges elkiildenie Adatkezeld részére.

7. Az elhunyt Erintettet megilleté jogok mds altal torténé érvényesitése

Az Erintett halslst kovetd o6t éven belill az elhaltat életében megilletd jogokat, mint a
hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, adathordozhatésighoz
¢s tiltakozashoz valo jogat az elhunyt altal arra {igyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban
vagy teljes bizonyité erejli magénokiratban foglalt, az Adatkezeldvel tett nyilatkozattal
meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az elhunyt az Adatkezelénél t&bb ilyen
nyilatkozatot tett, a kés6bbi id6pontban tett nyilatkozatban megnevezett személy érvényesitheti
e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmid nyilatkozatot, akkor az elhaltat életében megillet6 és el6z6
bekezdésben meghatirozott jogokat az Erintett Polgéri Térvénykdnyv szerinti kozeli
hozzatartozdja érvényesitheti az Erintett halalat kivetd 6t éven beliil (t5bb kozeli hozzatartozé
esetén az a kozeli hozzatartozé jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen jogosultsagat
elséként gyakorolja).
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Kézeli hozzatartozénak a Ptk. 8:1. § (1) 1. pontja szerint a hdzastérs, az egyenesagbeli rokon,
az Orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az Srokbefogad6-, a mostoha- és a
neveldsziilo és a testvér. Az elhunyt kizeli hozzatartozdja igazolni koteles:

. az elhunyt Erintett hal4lanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsédgi
hatarozattal, valamint

. sajat személyazonossiagat — valamint amennyiben szikséges kozeli hozzitartozdi
mindségét — kdzokirattal.

Az elhunyt jogait érvényesitd személyt e jogok érvényesitése — igy kiilondsen az Adatkezeldvel
szembeni, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informicioszabadsig Hatosag, illetve birosag
elétti eljaras - sorén - az Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében megillet6 jogok
illetik meg és kotelezettségek terhelik.

Adatkezel® irasbeli kérelemre koteles tdjékoztatni a kozeli hozzétartozét a megtett
intézkedésrdl, kivéve, ha azt az elhunyt nyilatkozatdban ezt kifejezetten megtiltotta.

8. Kérelem teljesitésének hatirideje

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp a V. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétd] szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrsl,
Szitkség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hataridd
tovabbi két honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjeldlésével
Adatkezel8 a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon beliil tijékoztatja az Erintettet,
valamint arré], hogy az Erintett panaszt nytjthat be a feliigyeleti hatésagnal és élhet birosagi
jogorvoslati jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tilzé (killéndsen az ismétlodd
jellegre figyelemmel) Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért észszerli mértékti dijat szamithat fel
vagy megtagadhatja kérelem alapjan t6rténd az intézkedést. Ennek bizonyitidsa Adatkezel6t
terheli.

Ha az Erintett elektronikus titon nytjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast Adatkezel§ elektronikus
uton adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat az dltala végzett valamennyi helyesbitésrél,
térlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzoltek,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy ardnytalanul nagy erbfeszitést igényel. Az Erintettet
kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

9. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett kirért az Adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotd!
kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az
adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabilyban meghatarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket vagy ha az Adatkezelé jogszerii
utasitasait figyelmen kiviil hagyta, vagy azokkal ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az
adatfeldolgozé mentesiil a felel6sség alol, ha bizonyitja, hogy a kért eldidézd eseményért &t
semmilyen médon nem terheli felel6sség.
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VI. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Az Erintett jogait e-mailben vagy postai titon kiildétt irdsbeli kérelemben gyakorolhatja.

Az Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezel6 bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan
vagy talzd (kiilondsen az ismétlods jellegre figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért
észszer(l mértékll dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa
Adatkezel6t terheli. Ha Adatkezel® részérdl kétség meriil fel a kérelmet benyujt6 természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd személyazonossaginak megerdsitéséhez
sziikséges informacidk nytjtasat kérheti.

Az Erintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgéri Térvénykdnyv (2013. évi V. térveny)
alapjan

° Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa
u. 9-11.; www.naih.hu) fordulhat vagy

. Bir6sag elétt érvényesitheti jogait. A per — az Erintett valasztasa szerint — a lakéhelye
szerinti torvényszék eltt is megindithat6 (a térvényszékek felsorolasit €s elérhetdségét az
alabbi linken keresztiil.

VII. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tArolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen wvagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Adatkezel6 az adatvédelmi 1n01denssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a
feliigyeleti hatdsag tajékoztatasa, valammt az Erintett tajékoztatisa céljab6l nyilvantartést
vezet, amely tartalmazza az incidenssel Erintett személyes adatok korét, az Erintettek korét és
szamat, az incidens id6pontjit, kdriilményeit, hatdsait, az elharitisira megtett intézkedéseket.
Adatkezel6 incidens bekdvetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72
6rén beliil t4jékoztatja az Erintettet és a feliigyeleti hatosdgot az adatvédelmi incidensrél.

VIII. EGYEB RENDELKEZESEK

Adatkezel8 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatét az Erintett eldzetes
értesitése mellett egyoldaliian médositsa, kiillonsen, de nem kizardlagosan jogszabalyvaltozas
esetén. A médositédsok az értesitésben megjelSit napon 1épnek hatilyba az Erintettel szemben,
kivéve, ha a médositasok ellen az Erintett tiltakozik.

Amennyiben az Erintett a szolgiltatas igénybevételéhez harmadik fé] adatait adta meg, melynek
sordn barmilyen médon kart okozott, Adatkezelé jogosult az Erintettel szembeni kértérités
érvényesitésére.

Adatkezeld6 a neki megadott személyes adatokat nem ellen6rzi. A megadott adatok
megfelel6sségéért kizarolag az azt megad6 személy felel. Barmely Erintett személyes adatainak
megaddsakor egyben felelosséget villal azért, hogy a megadott adatok a valésagnak
megfelelnek, sajat személyes adatai €s ezek felhasznaldsdval kizérélag & vesz igénybe

szolgaltatast.
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Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Téjékoztatét az adatkezelés céljat és
jogalapjét nem érintd modon modositsa.

Amennyiben azonban a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gyiijtésitk céljatol eltéré célbol
tovébbi adatkezelést kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megel6zéen tajékoztatjuk Ont az
adatkezelés céljarol és az alabbi informéacidkrol:

. a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
id6tartam meghatirozisanak szempontjairdl;

U azon jogdrol, hogy kérelmezheti az Onre vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozziférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken
alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a
hozzajaruldson vagy szerz6déses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az
adathordozhat6saghoz valo jog biztositisat;

° hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

U a feliigyeleti hatésiaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogaro!;

. arrdl, hogy a személyes adat szolgéltatidsa jogszabdlyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerzddés kotésének eléfeltétele-e, valamint, hogy On kételes-¢ a
személyes adatokat megadni tovabba, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatis elmaradésa;

. az automatizilt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozéan érthetd informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és Onre
nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetben kezdSdhet meg Adatkezel6 részérél, amennyiben az
adatkezelés jogalapja hozzéjarulés, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell
jarulnia.

Amennyiben az adatkezeléssel tovabbi kérdése van, vagy probléméja meril fel, kérjiik irjon e-
mailt adatvedelem@fradi.hu e-mail cimre.
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